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Penztargépek

A kereskedok szemevel

Mindenki maskepp...

Osszeéllitdsunkban arra kerestik a valaszt, hogy a kulénb6zé
bolttipusokban milyen penztargeprendszereket hasznalnak.

korkérdesunkre adott

valaszokbdl kiderult,

hogy a kasszakra min-

denhol kiemelt figyelmet fordi-

tanak. Az uzletvezetOok kivétel
nélkul folyamatos modernizalasrol

szamoltak be.
Kisbolt es benzinkut

Takacsné Balogh Zsuzsanna, a do-
bozi Sarki ABC uzletvezetd-tula)-
donosa elmondta, hogy szoftverrel
ellatott, vonalkddolvasoval felsze-
relt pénztargépeket Uzemeltetnek,
ami a hozzajuk hasonlé kisboltok-
ritka

ban ma meg viszonylag

Vélemeénye szerint sokan azert
nem vesznek ilyen berendezést,
mert vagy attol télnek, hogy nem
fogjak tudni, hogyan kell hasznalni,
vagy a magas beruhdzasi kolt-
ségektOl riadnak vissza.

Takacsnénak a kozelmaltban kellett
lecserélnie a pénztargépeit, melyet
cége ,kft.-vé" alakuldsa tett szik
segesse. A cserere azert volt szuk-
ség, mert az APEH-szabdlyozas
értelmében a feketedoboz-cserét
masképp nem hajthatta vegre, igy
viszont ket alig hasznalt és egy tel

kellett alkat-

jesen Uj géptdl
részaron megvalnia.
Uzlete technikailag jol felszerelt, a
bankkartyas fizetésre is van lehe-
toseg, az OTP terminal minden ti-
pusu kartyat elfogad. Az Gzletben
van arellenorz0 berendezes, a jOvO-
ben pedig adatgyujtot szeretnének
venni, illetve egy tartalek PC-t arra

az esetre, ha a kozponti géppel va-

lami probléma adddna

A benzinkutak altalaban franchise
rendszerben mdkodnek, ami a makoi
OMV kut esetében sincs maskeént
Petrik |ozsef toltddllomas-vezetd
elmondta, hogy pénztargép-szoft-
vert és -hardvert ennek megfeleléen
készen kapjak, a fejlesztéssel és kar-
bantartassal egyutt.
Szupermarket
Belanyiné Laszlonétdol, a tamasi
Bokreta Coop Szupermarket vezeto-
jetél megtudtuk, hogy a szamitogeé-
pes kasszarendszerek hasznalatat
1993-ban kezdték el. Azota harom
alkalommal tortént nagyobb értékd
fejlesztés, melyek 0sszege alkalman-
ként 1,5-2 millié forint volt, éves
szinten pedig 500.000 forintot for-
ditottak ilyen beruhdzasokra. Tavaly
egy pénztargép cseréjére, valamint a
szoftverek bovitésére és fejleszté-
sére, valamint a fizetést segitd esz-
kOzOk példaul torzsvasarlo- és
hitelkdrtya-kezelé6 modem — telepité-
sére kertlt sor. A beruhazasokhoz
palyazati lehetdségeket i1s igénybe
vesznek, mivel a berendezések nem
olcsok, és az egyre novekvd konku-

rencia miatt a megtérilésuk is egyre

kiszamithatatlanabb.
Diszkont

A Profinal 1999-ben egy tulajdonosi
dontés hatasara cégcsoport szinten
egységes penztargéprendszer kerult
bevezetésre. Kivalasztasakor a {6
szempont az volt, hogy illeszteni
lehessen a kozponti kereskedelmi

iranyitasi rendszerhez, amely az

2008. januar-februar

egész bolthalézatra vonatkozoan
vezeérli a kereskedelmi tevekenységet
példaul a termékek torzsadatait és
arait. A tervek kozott most a rend-
szer rugalmasabba tétele szerepel a
kulonb6zé engedmeények és akciok
konnyebb kezelese érdekeben.
A diszkontoknal a pénztargépek
esetében a fé6 szempont a gyorsasag
es az egyszeruség. UUjdonsagot most
a peénztargéepbe integralt meérlegek
jelentenek, melyeket egyre tobb
helyen alkalmaznak
A Profinal az Gjonnan belépd kol-

legakra vonatkozo kepzesi strategia

része a penztari képzés, ami nem
vesz igenybe sok idot, mivel a

gepek hasznalata megleheto-
sen egyszeru. Arra viszont min
denképpen odafigyelnek, hogy az
uj kollega elsajatitsa a pontos és
hatékony munkavégzéshez szuk-
seges tudast. A jelenlegi nehéz-
séget az egy- és kéttorintosok
bevonasa utant helyzet kezelése
jelenti, mellyel kapcsolatban tor-

téntek mar egyeztetesek.
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AZ IDO PENZ - EZT A VASARLOI IS TUDJAK!
Ha Onnek fontos a vevok gyors kiszolgalasa uzletében,
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